




毎日一緒に暮らす愛犬は、大事な家族の一員です。もちろん旅行も一緒に行きたい、と思う方も多いので

はないでしょうか。そんな望みを叶えるかのように、愛犬と泊まれる宿は年々増加しています。一方で選択

肢を絞るのもひと苦労です。また無駄吠えや粗相が心配で、旅行に行けない方もいるかもしれません。 

そこで本商品では、設備やサービスが整っていて、飼い主さんと愛犬に優しい施設を集めました。私たち

はそんな施設を「ドッグリゾート」と呼んでいます。ドッグリゾートには、施設ごとにさまざまな特徴があ

ります。例えば、吠えても問題ないコテージや、豊富なトイレグッズ、愛犬と一緒に寝られるベッドなど。

素敵な思い出を作れる体制が万全です。不安がある方は、本冊子の「愛犬との旅行、ここが心配！」（P16）

のページをご覧ください。 

自然の中をゆっくりお散歩し、部屋でくつろいだり、おいしいご飯を食べたり。愛犬と新しい体験をする

ことで、旅行が終わる頃には愛犬との絆はさらに深まっていることでしょう。ドッグリゾートにぽんっと背

中を押してもらって、旅に出かけませんか。

はじめに
Introduction
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ドッグリゾートギフトの使いかた
How to Use

1. ワクチンを接種、（女の子の場合）ヒートの時期を確認
•	 1 年以内に狂犬病や混合ワクチンを受けている必要があります。また旅行前にノミ・ダニの駆除をお

願いします。まだの方は、動物病院で対応をお願いします

•	 女の子の場合、ヒートの時期に宿泊できない施設も多くありますのでご注意ください 

2. 専用サイトにアクセス
•	 付属の ACCESS CODE（アクセスコード）から、専用サイトにアクセスしてください。 

3. コースを選んで予約・申し込み
•	 専用サイトで利用したい店舗とメニューを選び、お申し込みください。 

4. 出かける
•	 予約当日、専用サイトの案内に従って、体験をお楽しみください。
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Q	 予約はいつから申し込めますか。

A	 施設により、予約受付開始の時期が異なります。専用サイトより各施設のページをご確認ください。予約受付開始後、

なるべく早めの予約をおすすめいたします。また、施設の営業状況により、電話がつながらない期間や時間帯があり
ますのであらかじめご了承ください。

Q	  好きな日の予約を取ることができますか。

A	 施設ごとに、ご予約いただけない日や追加料金がかかる日が設定されています。専用サイトより各施設のページの注

意事項をご確認ください。除外日以外でも、施設の休業日や対象の客室が満室の場合はご予約いただけません。

Q	 予約時に「ドッグリゾートギフトチケット利用」と伝え忘れてしまいました。

A	 このままではチケットをご利用いただけません。すぐに施設にご連絡ください。

Q	 宿泊する人数や頭数を追加することはできますか。

A	 予約時に各施設までお問い合わせください。追加が可能な場合、宿泊当日に現地にて追加料金をお支払いください。

Q	 キャンセルや日時変更をすることはできますか。

A	 各ホテルが設定しているキャンセル期限前であれば、キャンセルや日程変更が可能です。施設までご連絡ください。

なお、予約時にチケット番号を控えさせていただきますので、キャンセル期限までにご連絡無く宿泊されなかった場
合は権利失効となり、別の施設を予約することもできません。

Q	 料理の内容を事前に詳しく知ることはできますか。

A	 各施設にお問い合わせください。またアレルギーがある場合は、予約時にご相談ください。

Q	 ホテルで料金を支払う必要はありますか。

A	 追加料金のかかる施設があります。詳細は専用サイトをご覧ください。また、コースに含まれる内容に加えて、各種

サービスを追加された場合、その費用はお客様のご負担となります。当日現地にてお支払いください。

Q	 チケットを紛失した場合はどうなりますか。

A	 チケットをお持ちいただかないと、宿泊費をお支払いいただくことになります。大切に保管くださいますようお願い

いたします。

Q	 チケットの有効期間を過ぎてしまいました。

A	 有効期間後にご利用いただくことはできません。また、有効期間の延長やチケットの再発行はいたしかねます。有効

期間終了までに余裕を持ってご利用くださいますようお願いいたします。

Frequently Asked Questions

よくある質問
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いつもと違う環 境で過ごす時 間
こん な 旅 が 待っている 豊かな自然やその地ならではの

食事、温泉を満喫
いつもの家を離れ、愛犬と一緒にひとときの冒険へ。宿泊できる施設はい

ずれも、自然豊かな環境にあります。海辺で夕日を眺めたり、高原のドッ

グランで遊んだり ......。自然の中で楽しそうにしている愛犬の姿は、忘れ

られない思い出になることでしょう。愛犬の幸せそうな姿を写真や動画に

残せば、旅から帰った後もずっと楽しめます。

↑ 海辺の散歩で、愛犬と雄大な自然を満喫 ↑ 落ち着く雰囲気の温泉で、旅の疲れを癒やす

↑ 森の中の部屋で癒されるひとときを

1
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わんちゃん大歓 迎の設 備で、安心して楽しめる
ドッグランやドッグプールで
愛犬も一緒に楽しめる

掲載施設はいずれも、愛犬大歓迎の宿ばかり。ドッグランがあったり、シェ

フのこだわりの料理を楽しめたり……。中には、愛犬家である設計士が建

てたヴィラや、吠えても問題ないコテージも。施設ごとに、愛犬との滞在

を楽しむ様々な工夫が盛りだくさん。愛犬との旅行が初めての方でも、安

心して過ごすことができます。

↑ プライベートドッグランがある施設なら、他の犬が苦手な子も安心↑ 愛犬家が設計した施設も掲載

↑ 多くの施設はベッドの上で一緒にくつろぐことも可能

こん な 旅 が 待っている 2

12 13



館内では 、いつも一 緒
ベッドでの添い寝や食事、
入浴の同伴が可能な施設も

ベッドの上で添い寝ができたり、愛犬と一緒に BBQ を楽しめたり、お風呂

も脱衣所までは愛犬も一緒に来れたり……。わんちゃん大歓迎の施設だか

らこそ、慣れない旅先で離ればなれになることなく、一緒に過ごすことが

できます。大事な家族だからこそ、みんなで楽しい旅の思い出をつくりま

せんか。

↑ 旅先でも変わらず、いつものお散歩を楽しめる ↑ 愛犬も過ごしやすく、家族みんなで居心地の良い旅

↑ BBQ を愛犬と一緒に楽しめる施設も

こん な 旅 が 待っている 3
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愛 犬との旅 行ここが心 配！
Traveling with Dogs

よく吠える子だから、迷惑にならないか心配
元気いっぱいのよく吠える愛犬には、コテージタイプの宿がおすすめです。

粗相をしないか心配
いつもはトイレを失敗しない子でも、慣れない旅だと難しいものです。そ
んなとき、持っていると大変便利なのが犬用のオムツやマナーパンツです。
心配な方は、近くのペットグッズの店で探してみてください。もし宿で粗
相をしてしまったら、施設の決まりに従って対処してください。

クルマでの移動、酔わないか心配
愛犬の自動車酔い防止には、出発の２〜３時間前までに食事を済ませてお
くのが望ましいです。また移動中、たまに窓を開けて空気を入れ替えたり、
１〜２時間ごとに休憩を取るのがおすすめです。心配な方は、あらかじめ
かかりつけの動物病院の先生に相談して、酔い止めの薬をもらっておくと
いう方法もあります。

電車での移動、吠えないか心配
吠え続けてしまったら、大好きなおもちゃや夢中になれるおやつをあげて、
気を紛らわせてあげましょう。またクレートの向きを変えたり、タオルを
かけるなどして、行き交う人が見えないようにすることで不安を和らげる
のもおすすめです。どうしても落ち着かない場合は、思い切って途中下車
して落ち着かせてあげてください。

旅行に持って行ったほうがいいものはある？
リードやお散歩バック、迷子札は必須です。その他、あると安心できるのは、
フード（施設のご飯を食べなかった場合に必要）、大好きなおもちゃやおや
つ（移動中に気を紛らわせるのにおすすめ）、マナーパンツや犬用オムツ（慣
れない環境で粗相をしないか心配な場合におすすめ）です。施設によって
はワクチンの接種証明書が必要な場合もあります。専用サイトの各施設の
ページに記載の注意事項を必ずお読みください。

旅先で体調が悪くならないか心配
旅行中、水分を適度に飲ませるように意識しましょう。体調が悪そうな時は、
静かに寝かせたり外の空気を吸わせたりしてあげてください。それでも様
子がおかしかったら、施設のスタッフに相談して近くの動物病院を紹介し
てもらいましょう。
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お問い合わせ
ソウ・エクスペリエンスお客様サービス
https://t.sowxpgift.com/contact

注意事項
■本商品はいかなる場合においても再発行いたしません。■本商品と現金の引き換えはいたしません。■本商品の転売行為は禁止いたします。転売行為に起
因するいかなるトラブルについても、ソウ・エクスペリエンス株式会社（以下、当社）は責任を負いません。■有効期間を過ぎた場合は利用できません。また、
有効期間の延長はできません。■体験への参加権利は、当社が専用サイトで提供する予約・注文仲介サービス、およびそれらに付随するその他のサービスか
ら申し込みがあった場合のみ有効です。■本商品で掲載している写真は実際と異なる場合があります。■予約時にいただいた個人情報（氏名・電話番号など）
は予約・受注・配送業務と任意回答の体験後アンケートのみに利用し、その他の目的で使用することはありません。■お客様の都合で、一部サービスを利用
されない場合でも差額分の払い戻しはいたしません。■本商品を利用した際に、万が一、健康上の損害、その他トラブルが発生した場合でも当社は一切の責
任を負いかねます。■施設までの交通費などの諸経費は、参加者の負担になります。■体験施設やコース内容は事前の告知なく停止、閉鎖、変更する場合が
あります。
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